
 

 

 

    คู่มอื 

E-SERVICE 
   เทศบาลต าบลตันหยง 

 

 

                                                                                                               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



การใช้งานระบบงานบริการ (E-SERVICE) 

 1.เข้าสู่เว็บไซต์ เทศบาลต าบลตันหยง   

 

 

 

 

 

 

 



2.เมนูด้านซ้ายมือ  ชื่อหัวข้อ  ยื่นค าขอรับบริการออนไลน์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.ผู้รับบริหาร สามารถคลิกเลือกเรื่องขอให้บริการตามความต้องการ ดังภาพ 
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ตัวอย่างเช่น 

4.เลือก  เรื่องบริการ   การให้ซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 
 
       
 
 

 

 

 

  4.1.กรอกฟอร์มแจ้งเรื่องในระบบที่เมนู  ซ่อมไฟฟ้าสาธารณะและกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน 

 

 

 

 

 

 

 

  4.2.เมื่อคลิกปุ่ม “บันทึก” แล้วระบบจะน าส่งค าร้องของคุณไปยังหน้า รอรับเรื่อง          
เพ่ือรอเจ้าหน้าที่อนุมัติและรับเรื่อง 

 

 

 

 

 

4 

4.2 

4.1 



5.เลือกเมนู  ขอรับการสนับสนุนรถดับเพลิง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 5.1.กรอกฟอร์มแจ้งเรื่องในระบบที่เมนู  ขอรับการสนับสนุนรถดับเพลิงและกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน 

 

 

 

 

 

 
 

 

5.2.เมื่อคลิกปุ่ม “บันทึก” แล้วระบบจะน าส่งค าร้องของคุณไปยังหน้า รอรับเรื่อง เพ่ือรอเจ้าหน้าที่
อนุมัติและรับเรื่อง 
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5.1 

5.2 



6.เลือกเมนู  ขออนุญาตใช้อาคารสถานที่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 6.1.กรอกฟอร์มแจ้งเรื่องในระบบที่เมนู  ขออนุญาตใช้อาคารสถานที่และกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน 

 

 

 
 

 

 

 

 

6.2.เมื่อคลิกปุ่ม “บันทึก” แล้วระบบจะน าส่งค าร้องของคุณไปยังหน้า รอรับเรื่อง เพ่ือรอเจ้าหน้าที่
อนุมัติและรับเรื่อง 
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6.1 

6.2 



7.เลือกเมนู  ขออนุญาตใช้สนามกีฬา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 7.1.กรอกฟอร์มแจ้งเรื่องในระบบที่เมนู  ขออนุญาตใช้อาคารสถานที่และกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.2.เมื่อคลิกปุ่ม “บันทึก” แล้วระบบจะน าส่งค าร้องของคุณไปยังหน้า รอรับเรื่อง เพ่ือรอเจ้าหน้าที่
อนุมัติและรับเรื่อง 
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7.1 

7.2 



8.เลือกเมนู  ร้องเรียน ร้องทุกข์ การทุจริต  

 

 

 

 

 

 

 

 8.1.กรอกฟอร์มแจ้งเรื่องในระบบที่เมนู  ร้องเรียน ร้องทุกข์ การทุจริตและกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 8.2.เมื่อคลิกปุ่ม “บันทึก” แล้วระบบจะน าส่งค าร้องของคุณไปยังหน้า รอรับเรื่อง เพ่ือรอ
เจ้าหน้าที่อนุมัติและรับเรื่อง 
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